
TendenzeIl mercatodelMetaverso
cresceràdel1500%entroil 2030
A smorzaregli

entusiasmici sono
le difficoltà di Meta,
chepreoccupano
gli esperti:“Il calo
reputazionaleei

licenziamentisono
responsabilità
direttadi Mark
Zuckerberg”

Un fenomenoin crescitache di-

vide il mercato:straordinariaop-

portunità per alcunie “bolla eco-

nomica dettata dalla modaper

altri. Diverseaziendestanno pre-

sidiando il Metaverso,il 30% delle

quali chehaeffettuatoun investi-

mento in questanuovaeconomia

digitalelo ha fatto per motivi di

brandinge posizionamento.Cyp-

tovalute ed NFTsono i settori più
presenti,manon mancanoanche

realtàdel remote working e del

gaming.Le stimedi mercato par-

lano di unacrescitapotenzialedel

1500%inottoanniarrivandoaol-

tre 1500 miliardi di dollari main-

tanto Meta licenziail 13%dei la-

voratori edichiaraperditeper9,4

miliardi didollari.Mentrei vari pro-

motori dei Metaversisi scontrano

eMark Zuckerbergsognaun siste-

ma “ in regime di monopolio”,gli

espertianalizzanoqualefuturo si

preparaall’orizzonte.

UN ANNO DI…
Di Metaverso,il futuristicomondo

virtualesemprepiù sulla boccadi

tutti, si è iniziatoa parlaresu larga

scalanell’ottobre2021,dopoche

Mark Zuckerberg,fondatorediFa-

cebook con l’occasioneribattezza-

ta Meta,haannunciatoil lanciodi

una nuova modalità d interazio-

ne conil web,consistenteinun si-

stema di realtàvirtualeche sareb-

be in gradodigarantireunnuovo
standarddi esperienzatotalmen-

te immersivapergliutenti. A quel-

la datavi eranotuttaviagiànume-

rose aziendechestavanocreando

prodotti e servizi basatisu esten-

sioni virtualidi mondireali:la quo-

ta di businesscorrelataal Meta-

verso è cresciutacostantemente

arrivandoquasia60miliardididol-

lari della fine dello scorsoanno.

ZONED’OMBRA
Secondole previsionidellasocietà

di ricercaPrescient& StrategicIn-

telligence il futuro èdallapartedi

questonuovoecosistemadigitale

vistoche il businessnel Metaver-

so cresceràdel1500%neiprossimi

otto anni superandola quotadi

mercatodi 1.520miliardi di dolla-

ri nel2030conunacrescitamedia

annualedel 44%. AnchePantone

scommette sul Metaversovisto

chehadedicatoil suo“Colourof

theYear 2023”con il VivaMagenta.

Nonostantequestonuovomondo

siaentratonel vocabolariodi de-

cine di milioni di personeproprio

grazieal fondatoredi Metae alla

pubblicitàdivulgativada lui diffu-

sa in tutto il mondo,si intravvedo-

no le primecrepedi questonuo-

vo ecosistemadigitale:a fronte,

infatti,di un investimentoiniziale

dichiaratodi 10 miliardi di dolla-

ri, la divisioneRealityLabsdi Meta

(branchaziendalefulcrodello svi-

luppo tecnologicoeculturaledel

Metaverso)ha registrato9,4miliar-

di di dollaridi perditenel terzotri-

mestre di quest’anno.Questodato

economicosi va ad aggiungere

alla recente notiziadei licenzia-

menti cheha coinvoltoil colosso

di MenloPark,vistochela holding

chegestisceFacebook,Instagram

eWhatsAppha recentementeta-

gliato 11mila dipendenti, il 13%

dellaforzalavoro.Oltre a questo

c’èdaaggiungerechenontutte le

personeabbianoancoracompre-

soappienoil progettodirealtàvir-

tuale diMeta:secondoun recente

sondaggioamericanoil 38% del-

le personehadichiaratodinonsa-

pere cosasiail Metaverso,e il 68%

nonèinteressatoasaperlo.“ Ledif-

ficoltà e i licenziamentidi Meta
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ormai talmente numerosida

minareil valorestessodel colosso

chelui stessohafondato”.Difficol-

tà internemaanchenettepresedi

posizionedapartedi chi ha fatto

del Metaversounbusiness,come

il co-fondatore di AnimocaBran-

ds (societàdisoftwarechesvilup-

pa edistribuiscegiochieapplica-

zioni), Yat Siu che,dadiversianni,

sta investendorisorseedenergie

sull’ecosistemaWeb3,un insie-

me di tecnologieblockchain-ba-

sed che propongono un nuovo

tipo diutilizzodi internet,dove l u-

tente sasempreesattamentecosa

sta succedendoai propri dati. “La

polemicasollevatadaSiu contro

Zuckerberg- spiega ancoraLuca

Poma-è centratasullascarsacon-

venienza per l’utentedel modello

propostodaFacebook/Metache,

nonostantelagraficaaccattivante,

è penalizzanteperi cittadini.Già

oggi, infatti, miliardidi dollariven-

gono scambiatinello spazioaper-

to delMetaverso,inrealtàmolti di

più sesi consideranoi tokenfun-

gibili e,nellamaggiorpartedei si-

stemi attualmentein uso,la mag-

gior partedelvaloreè capitalizzata

dall’utentefinale”.

CHICI CREDEDI PIÙ?
Ma quali sono i settori chestan-

no investendodi più nel Meta-

verso? SecondoStatistain testaa

questaclassifica ci sono le socie-

tà che si occupanodi cryptova-

lute conil 53%seguitedagli NFT

(44%)edallesocietàchesi occu-

pano di remote working(40%). Il

30%delleaziendechehaeffettua-

to un investimentoMetaversore-

lativo al brandinge al posiziona-

mento mentreil 27%ha investito

in progetti relativi all’acquistodi

prodotti.“Siamodinnanzia qual-

cosa di nuovo equantomenofriz-

zante - ha dichiaratoMatteoAiolfi,

fondatoredellasocietàdi consu-

lenza EspressoCommunication-

ed èprestoperdiresetutto termi-

nerà in unabolla,comegià fu per

SecondLife 15 anni fa, oppurese
il Metaversoprenderàconsisten-

za. Tuttosi giocherà,moltoproba-

bilmente, sulla definizionedi uno

standardcondiviso:garantireagli

utenti di non averache farecon
tantisiloschiusi,scenariochelimi-

terebbe molto la navigazione,ma

permettergliinvece di affacciarsi

liberamentesu più mondi virtua-

li magariin correlazionetraloro-

conclude Aiolfi - appare come la

verasfida per l’affermazionedel

modelloMetaversosu largasca-

la. Fermo restando che qualo-

ra prendessepiede, certamente

siaprirebbeunmercato miliarda-

rio comeraramentesenesonovi-

sti nellastoriadelpianeta,conforti

opportunitàin termine di conte-

nuti e di venditadi servizi online

adaltovaloreaggiunto”.

IL SETTOREDELTURISMO

Qualeche sialo standardche si

affermerà,gli effetti del Metaver-

so nonsi farannosentiresolosul-

le cryptovaluteo sulle transazio-

ni finanziarie, maanchesusettori

del terziariocome il travele l’arte.
Proprioper quantoriguardail turi-

smo, vocedel PIL di grande inte-

resse per l’Italia visto chevalecir-

ca il 6,4% secondogli ultimi dati

Istatcon la percentualeche arri-

va al 9% se consideriamoanche

l’indotto,SimonePuorto,esperto

di Metaversoe autoredi Hotel Di-

stribution 2050spiegache il “me-

taturismo difficilmente sostitui-

rà il turismo fisico veroe proprio,

magiocheràsicuramenteunruo-

lo importante “a side”, soprattut-

to nelle prime fasi del traveler’s
journey:attualmente,infatti,si sce-

glie unhotelbasandoladecisione

solosu foto, videoe recensioni(a

volte neppure genuine)mentre

la maggiorpartedei Metaversidi

viaggiopuògià oggi fornireun e-

sperienza molto più coinvolgen-

te, consentendoagliutenti di“visi-

tare unadestinazione,unastanza

oun ristoranteprimadellaconfer-

ma definitiva e standocomoda-

mente sedutisul divano di casa.

Daunpuntodi vistastrettamente

economico,inoltre,alcuneazien-

de stannogià sfruttandoil Meta-

verso: bastipensareaHotelVerse,

la primaverameta- OTA, oalleca-

tene che hannoiniziatoa costru-

ire proprietàvirtuali, come M So-

cial (su Decentraland)o CitizenM

sono solo in minima parte attri-

buibili alla divisioneche si occu-

pa di Metaverso.Sonomolti altri

i progetti fallimentariabbandona-

ti dalgruppo,vittimadellabulimia

creativadel suo fondatore- ana-

lizza LucaPoma,Professoredi Re-

putation Managemente Scienze

della Comunicazioneall Universi-

tà LUMSA di Romae all Universi-

tà dellaRepubblicadi SanMarino

-. Zuckerberghauna responsabi-

lità direttadi questi licenziamenti

chemandano in soffittavarieav-

venture come ad esempioLasso

e Shops.Percontro,la tradiziona-

le piattaformasocialdi Facebo-

ok rimanepesantementea corto

di personale,del tutto inadegua-

to agestireil back-office e il servi-

zio clientiaffidato massicciamen-

te a Bot spessomolto inefficienti.

I motivi di crisi reputazionaleri-

conducibili a Zuckerbergsono
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(suTheSandbox).Quest’ultimo,in
particolare,lo sta facendoin ma-

niera molto innovativa:i profitti

derivantidalmeta-hotel verranno

usatiper finanziarnela costruzio-

ne di unhotel fisico,e i possesso-

ri di tokenvoterannoesprimendo

una preferenzasullasua location

reale,in purostileDAO.

UNA CORNICEPERL’ARTE
Anchese gli ostacolinonmanca-

no dal momento che nel setto-

re del “metaturismo”operano ol-

tre 150 aziendesenzastandard

condivisie comuni.Ancheil set-

tore dell’arte,soprattutto duran-

te il periodo dellapandemiaglo-

bale, hasfruttato lepossibilitàdel

Metaverso.Il rapporto sulmerca-

to globale dell’arte2021 di Art-

market. com ha messo in evi-

denza un cambio di paradigma

con l’arrivo degli NFT, che han-

no generato un +60%di fattu-

rato nel settore.I datidi mercato

mostranouno notevoleaumen-

to del fatturatodelle asterispet-

to al 2020,nonostanteil perdura-

re dellapandemia:la migrazione

del mercato dell’artenella sfera

virtuale di Internetè ormai una

realtà in tutti e cinque i conti-

nenti, relegandoquasiallastoria

la necessitàdi saled’astafisiche.

PAK,UN CASOESTREMO

Questo ha permesso l evoluzio-

ne del fareartee anchelanascita

di nuoviartisti, comePak, creato-

re di opered’arte digitali(il valo-

redellesueoperevirtualisiaggira

superai 17 milioni di dollari,qua-

si 8,457.896ETH).La sua identità

rimane ignota,ma tra i suoipiù
grandiammiratoric’èElonMusk,

CEOdi Tesla,SpaceXe dapoco

anchedi Twitter, dasempregran-

de sostenitoredegli NFT.La me-

ta-arte èstataapprezzatae colta

comeopportunitàanche da arti-

sti giàcelebri,comeDamienHirts,

conosciutosoprattuttoperlesue

opereirriverentidi animaliimbal-

samati e immersiin formaldeide,

il qualehadecisodibruciaremille

sueoperefisicheper“ convertirle”
inNFT. Il progettoèpartitodauna

raccoltadi 10.000NFT corrispon-

denti a 10.000opere d’arte ori-

ginali di Hirst, i suoi famosi“Spot

Paintings”. Ai collezionisti ora è
statadatalapossibilitàdisceglie-

resemantenerel’NFToscambiar-

lo conl’operad’artefisica:il perio-

do di scambiosi èconcluso il 27

luglio 2022 con il risultato che

solopoco più dellametàdegliac-

quirenti ha decisodi mantenere

l’operad’artefisica.
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